
Vanhusten palvelut toimialan
ajankohtaiskatsaus

31.1.2024 Vanhusten palvelut -jaosto



Jonotiedot



Kotona asumisen palvelut

• Ikääntyneiden palveluopas saatu vihdoin painoon ja sitä tullaan 
jakamaan mm. infotapaamisissa ja eri tilaisuuksissa.

• Vantaan ja Keravan hyvinvointialue järjestää 25.1. työpajan, jossa 
kehitetään iäkkäille suunnattua viestintää.

• Hakunilan päivätoiminnan tilat menossa remonttiin kiinteistössä 
tapahtuneen putkirikon vuoksi.
o Asiakkaille järjestetty korvaavat ryhmät muista päivätoimintapisteistä.

• Asiakasmaksuissa tapahtuneista muutoksista viestitään asiakkaille 
yleisen viestinnän, asiakasmaksutiimin ja palvelutuotannon kautta.

• Kohti kotia toiminta lähtenyt hyvin käyntiin;
• Elo-joulukuun aikana palvelua annettu 23 asiakkaalle (jaksoilta palattu 

omaan kotiin tai muutettu yhteisölliseen asumiseen, ei tarvetta 
raskaampiin palveluihin).

• Kotihoidon asiakkaille laadittu tervetuloa-kirje, jolla vahvistetaan 
tietoisuutta palvelun sisällöstä sekä yhteystiedoista.



Infokortti tullaan lähettämään kotiin 
postitse kaikille yli 75-vuotiaille Vaken
alueella asuville ikäihmisille



Hoiva-asumisen palvelut
• Hoiva-asumisen palvelualueen organisaatiomuutosprosessi on saatu päätökseen. 

Uusi organisaatio astui voimaan 1.1.2024. Kuntoutus- ja arviointitoiminta keskitettiin 
yhden tehtäväaluepäällikön vastuulle yhdenmukaisen johtamisen ja palvelun 
kehittämiseksi. Ympärivuorokautinen palveluasuminen ja yhteisöllinen asumisen 
(hybriditalot) jaettiin kolmelle tehtäväalueelle siten, että Keravan alueen yksiköt 
jakaantuivat kahdelle tehtäväaluepäällikölle.

• Asiakastarpeen kasvaessa on tammikuussa käynnistetty kaksi uutta 
ympärivuorokautisen palveluasumisen yksikköä, Koivukylän hoivakoti (15 paikkaa) ja 
Keravan lumo (13 paikkaa). Lisäksi helmikuun aikana on tavoitteena avata Marttilan 
hoivakodin 2 kerrokseen 13 paikkaa. Hoivakodin 2 kerros on helmikuuhun asti 
yksityisen lastensuojelun palveluntuottajan väistötilana. Paikkoja yhteensä 41.

• Arviointi- ja kuntoutustoimintaa lisätään ja toimintaa kehitetään portaittain 
henkilöstön perehdytyksen ja koulutuksen avulla alkuvuodesta 2024 lähtien 
kaksivuotisen kehittämisprojektin tuella. Asiakaspaikkoja tulee olemaan yhteensä 66.

• Kotihoivamallin ja hydriditalojen kehittäminen on otettu osaksi vuoden 2024 
Ikäihmisten palvelujen kehittämisverkosto GeroMetroa. Tavoitteena hyvinvoiva 
ikäihminen ja ikäihmisten palvelut.

• Henkilöstön valmennuksia on jatkettu suunnitelman mukaisesti: Uudistumisen 
kipinät, Kotihoivamalli, Lempeä Hoiva, asiakasvastaavat ja monimuotoinen 
työyhteisö.



Kiitos
Tack
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